Informaéna povinnost k spractivaniu osobnych udajov

Kontaktny formular
(opravneny zaujem)
podla zdkona ¢&. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov a nariadenia Eurdépskeho parlamentu
a Rady (EU) & 2016/679

PREVADZKOVATEL:

Obchodné meno: KOVO, s.r.o.

Pravna forma: Spoloc¢nost s u¢enim obmedzenym

Sidlo: ul. Druzby 77, 921 01 Piestany

Registracia: Obchodny register Okresného suidu Trnava, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 3253/T
I€o: 31 444 512

Kontaktné udaje Prevadzkovatela:
Mail: info@gdock.eu
Doruéovacia adresa: ul. Druzby 77, 921 01 Piestany

Zodpovedna osoba: Prevadzkovatel nema povinnost zodpovednd osobu ustanovit.

Dotknutd osoba zakliknutim policka vyhlasuje, Ze bola Prevadzkovatelom informovana o sp6sobe
ochrany osobnych udajov podla novej pravnej Upravy v oblasti ochrany osobnych udajov a to zdkona
€.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tUdajov (dalej len ,,zakon ¢. 18/2018 Z.z.) a Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a rady (EU) €. 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych tGdajov a o
volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,nariadenie GDPR”), a o vSetkych zakonom stanovenych
informacidch podla § 19 zdkona ¢. 18/2018 Z. z., resp. ¢l. 13 nariadenia GDPR.

Dotknutd osoba zakliknutim policka vyhlasuje, Ze si je vedoma, Ze spracuvanie osobnych Udajov sa
vykonava na zéklade ustanovenia § 13 ods. 1 zakona ¢. 18/2018 Z. z., podla ktorého je spractvanie
osobnych udajov zdkonné, ak sa vykonava na zdklade aspon jedného z pravnych zakladov. Pravnym
zakladom pre spractvania osobnych udajov o tychto dotknutych osobach je ¢lanok 6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia Eurdpskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani
osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto ddajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(vSseobecné nariadenie o ochrane Udajov opravneny zaujem.

Uéel spracuvania osobnych tdajov:

Osobné ddaje poskytnuté cez kontaktny formuldar umiestneny na internetovej stranke
Prevadzkovatel spraciva na zdklade opravneného zaujmu a za Ucelom poskytnutia reakcie na
otazky, Ci pripadné podnety dotknutej osobe.

Dotknuté osoby alebo kategdria dotknutych osob:
Fyzicka osoba, ktord kontaktuje Prevddzkovatela prostrednictvom internetovej stranky.

Kategdria osobnych udajov:
BeZné osobné udaje.

Zoznam alebo rozsah osobnych udajov:
Meno, priezvisko, e-mail, telefédnne Cislo, obsah komunikacie (Ziadosti, otdzky, podnety, pripomienky,
obsah priloh a dalSie dobrovolne poskytnuté osobné udaj.

Pravny zaklad spractivania osobnych tudajov:
Zakonnost spracuvania osobnych udajov:
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Osobné Udaje sa spracUvaju v sulade s &lankom 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia (EU) 2016/679
(vSeobecné nariadenie o ochrane uUdajov, GDPR), kde opravneny zdujem Prevadzkovatela sluzi ako
pravny zaklad pre spracuvanie. Tento opravneny zaujem spociva v poskytnuti rychlej a efektivnej
reakcie na otazky a podnety, ako aj zlepSenie zakaznickeho servisu a vztahov so zakaznikmi.

Zakonna povinnost spractivania osobnych udajov:
Spracuvanie osobnych Udajov na zdklade osobitého pravneho predpisu sa nevykonava.

Prijemcovia alebo kategéria prijemcov, ktorym budu osobné tdaje poskytnuté:
* poskytovatel datovych sluzieb,
* poskytovatel platformy pre emailovd komunikaciu.

Iny opravneny subjekt:

Opravneny subjekt podla § 13 ods. 1 pism. c) zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a

GDPR, zahfia:

e Kontrolné a dozorné organy: Orgény, vratane Uradu na ochranu osobnych udajov, ktoré mozu
vyzadovat pristup k osobnym ddajom pre kontrolné a dozorné ulohy.

* Sudy a organy trestného konania: Maju pristup k osobnym uUdajom v rozsahu potrebnom pre
vySetrovania, sudne konania a pravne procesy.

* Slovenskda obchodna insSpekcia: Organ dozoru nad spotrebitelskou legislativou, opravneny
vykonavat kontrolu osobnych udajov.

......

Udaje na zaklade zakona, ako napr. danové Urady a socidlne zabezpecenia.

- do tretich krajin: osobné Udaje nie su poskytované do tretich krajin.
- do medzinarodnych organizdcii: osobné Udaje nie su poskytované do medzindrodnych organizicii.

Zverejiiovanie osobnych tdajov:
Prevadzkovatel osobné Udaje nezverejiuje.

Doba uchovévania osobnych ddajov/ kritérium jej uréenia:
Prevadzkovatel osobné Udaje uchovdva po dobu nevyhnutnd na dosiahnutie Ucelu spracuvania,
najviac vsak 1 rok od poslednej komunikdcie s dotknutou osobou.

Prevadzkovatel sa zavizuje dodrziavat zasady spractiivania osobnych udajov, ktoré zahfnhaju:

* Osobné udaje poskytnuté dotknutou osobou budi spracivané iba v rozsahu nevyhnutnom na
dosiahnutie stanovenych uUcelov. V pripade, Ze Ucel spracuvania osobnych Udajov odpadne, tieto
Udaje budu bezodkladne vymazané.

* Prevadzkovatel pravidelne reviduje uchovavané osobné Udaje, aby zabezpecil, Ze ich uchovavanie
je nadalej opodstatnené. Udaje, ktoré uZ nie su potrebné alebo ktorych doba uchovévania
uplynula, budd bezpe¢ne vymazané alebo anonymizované.

* Dotknutd osoba bude informovand o novom Ucele a pravnom zaklade spracuvania osobnych
udajov, ak dojde k zmene povodne stanoveného uUcelu. Tym sa zabezpeci, ze vSetky zmeny v
spracuvani udajov budu pre dotknuté osoby plne transparentné.

* Osobné udaje budu spracuvané len na vymedzeny a opravneny Ucel a nebudu dalej spracivané
spésobom nezlucitelnym s tymto ucelom.

* Osobné uUdaje musia byt spravne a aktualizované. Prevadzkovatel zabezpeci opravu nespravnych
Udajov bezodkladne po tom, ¢o sa o nespravnosti dozvie.

* Osobné udaje budu chranené pred neopravnenym pristupom, spracovanim, znicenim alebo
stratou. Prevadzkovatel je povinny nahldsit zavazné incidenty prislusnému uradu.
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* Prevadzkovatel je zodpovedny za dodrziavanie zasad spractvania osobnych Udajov a musi byt
schopny preukazat sulad s tymito zasadami na poziadanie Uradu.

Technické a organizacné bezpecnostné opatrenia:

Prevadzkovatel implementoval rozsiahle organizacné a technické opatrenia na ochranu osobnych
udajov, ktoré su detailne zdokumentované v internych predpisoch. Tieto opatrenia pokryvaju fyzicku
a objektovi bezpecnost, informacéni bezpecnost, Sifrovi ochranu informacii, personalnu a
administrativnu bezpecnost, ako aj ochranu citlivych informacii. S navrhnuté tak, aby efektivne
predchadzali neoprdvnenému pristupu a zabezpecovali komplexni ochranu osobnych udajov v ramci
organizacie. Realizacia tychto opatreni sa riadi presne definovanymi pradvomocami a povinnostami,
ktoré su uvedené v bezpecnostnej politike prevadzkovatela.

Dokaz opravneného zdujmu prevadzkovatela (podla €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR):

Opravnenym zaujmom Prevadzkovatela je poskytovanie reakcie na otazky alebo pripadné podnety
dotknutej osobe, ktora kontaktovala Prevadzkovatela prostrednictvom kontaktného formulara na
internetovej stranke. Spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na to, aby mohol Prevadzkovatel
reagovat na otazky a podnety od tychto osdb, ktoré kontaktuju Prevadzkovatela. Bez spractvania
tychto osobnych Gdajov by nebolo moziné zabezpelit efektivnu komunikaciu a poskytnat adekvatnu
odpoved tymto osobdam. Tento zaujem je vyvazeny s pravami a slobodami dotknutych osob, pricom
sa kladie doraz na transparentnost a ochranu Udajov.

U

Poucenie o forme poZiadavky na poskytnutie osobnych tdajov od dotknutych oséb:
Poskytovanie osobnych Udajov je dobrovolné a iniciativa na kontaktovanie vychddza od dotknutej
osoby.

Informacie o existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania:
Prevadzkovatel wvyhlasuje, Ze na zaklade poskytnutych osobnych Udajov nedochadza k
automatizovanému individualnemu rozhodovaniu vratane profilovania.

Poucenie o PRAVACH Dotknutych oséb:

Prevadzkovatel tymto ddva dotknutym osobdm na vedomie, a zdroven sa vyhlasuje, Ze dotknutym

osobam prizndva tieto prava:

a. Pravo na pristup — mozZnost ziskat potvrdenie o tom, ¢i sU vasSe Udaje spracuvané, a pristup k
tymto udajom.

b. Pravo na opravu — mozZnost opravit alebo doplnit vase osobné Udaje, ktoré s nespravne alebo
neuplné.

c. Pravo na vymaz (pravo byt zabudnuty) — moZnost poZiadat o vymaz vasich osobnych udajov, ak
nie su uz potrebné alebo ak odvoldte suhlas.

d. Pravo na obmedzenie spractivania — moznost poZiadat o obmedzenie spractvania vasich tdajov.

e. Pravo na prenosnost — moznost ziskat vase Udaje v Struktirovanej, bezne pouZivanej a strojovo
¢itatelnej forme a preniest ich inému prevadzkovatelovi.

f. Prdvo namietat spraclvanie osobnych udajov — Dotknuté osoby majui pravo kedykolvek
namietnut proti spracdvaniu ich osobnych U(dajov zalozenom na opravnenom zaujme
Prevadzkovatela z dovodov suvisiacich s ich konkrétnou situdciou. Prevadzkovatel musi
preukdzat nevyhnutné zavainé opravnené dobvody pre spraclvanie, ktoré prevazuju nad
zaujmami, pravami a slobodami dotknutych osob, alebo dévody na uplatnenie pravnych narokov.

g. Pravo na neuédinnost automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania —
moznost nebyt predmetom rozhodnutia zaloZzeného len na automatizovanom spractvani.

h. Privo podat navrh na zadatie konania na Grad — v pripade, e citite, Ze vaSe Udaje nie su
spracivané v sulade so zdkonom.

i. Pravo podat staZnost dozornému organu — moZnost obratit sa na dozorny orgdn, ak mate obavy
ohladom spracuvania vasich udajov.
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- Pri spracdvani osobnych udajov na ucel vymedzeny v tejto informacnej povinnosti si moze
dotknuta osoba uplatnit len tie prava, ktoré jej vymedzeny ucel a pravny zaklad na podklade
ktorého k spracuvaniu osobnych Udajov o dotknutej osobe dochadza umoznuju. O tychto pravach
vzdy rozhodne prevadzkovatel. Ak chcete uplatnit svoje prava, ako je pravo na pristup, opravuy,
vymaz alebo ktorékolvek z uvedenych prav, mézete tak urobit podanim Ziadosti pisomnou
formou alebo elektronicky na nizdie uvedené kontaktné Udaje. Ziadosti sa posudzuju individudlne
podla legislativnych poZiadaviek a odpoved vam bude poskytnutd v zakonom stanovenych
lehotdch.

V pripade pochybnosti o zdkonnosti spracivania osobnych Udajov méZe dotknutd osoba podat
staznost na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky,
Hrani¢nd 12, 820 07 Bratislava 27; tel. Cislo: +421 2 3231 3214; e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk,
https://dataprotection.gov.sk.

Vase privo si_méZete uplatnit u nds kedykolvek, a to pisomnou formou alebo elektronicky
dorucenim vasej Ziadosti na uvedené kontaktné udaje:

Meno a priezvisko: Peter Seman

Mail: info@gdock.eu

Doruéovacia adresa:  ul. Druzby 77, 921 01 Piestany

Potvrdenie dotknutej osoby:

Dotknutd osoba bola tymto informovana o spracuvani svojich osobnych Udajov v tejto informacnej
povinnosti a rozumie podmienkam spracUvania a suhlasi s nimi. Boli jej tiez vysvetlené prava
sUvisiace so spracovanim osobnych uUdajov, vratane prava poZiadat o pristup k svojim udajom, ich
opravu, vymazanie, pravo na prenos Udajov a pravo namietat proti ich spracovaniu. Dotknuta osoba
je sivedoma, Ze tieto prava moze vykonavat kedykolvek v stlade s platnou legislativou.




